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1. Objetivo

Este documento visa complementar as disposi¢cdes anticorrupgao previstas no Codigo de
Etica e de Conduta da K.EYE Solutions e estabelecer diretrizes para o relacionamento,
interagdes e interlocucdes externas dos colaboradores da empresa com agentes externos
(publico ou privado).

2. Aplicacao

Assim como o Cdédigo de Etica e de Conduta da K.EYE Solutions, esta politica aplica-se a
todos os colaboradores da K.EYE Solutions, de suas controladas e coligadas e a todos os
terceiros, subcontratados, consultores, fornecedores e prestadores de servicos de
gualquer natureza. A sua aplicacdo abrange todas as atividades desenvolvidas no Brasil
ou no exterior.

3. Conceitos

Para a melhor compreensédo desta Politica, 0os termos nela mencionados possuem as
seguintes definicdes:

e Agente Publico: qualquer pessoa fisica, servidor ou nado, ainda que
transitoriamente ou sem remuneracéao, agindo de forma oficial ou exercendo cargo,
emprego ou funcdo publica em ou para alguma Autoridade Governamental,
gualquer pessoa fisica que trabalhe para empresa prestadora de servico
contratada ou conveniada para a execucdo de atividade tipica da Administracao
Pulblica; ou qualquer dirigente de partido politico, seus empregados ou outras
pessoas que atuem para ou em nome de um partido politico ou candidato a cargo
publico.

e Autoridade Governamental: todo Orgdo, departamento ou entidade da
administracao direta, indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da Uni&o,
dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de Territorio, pessoa juridica
incorporada ao patrimbnio publico ou entidade para cuja criacdo ou custeio ao
erario haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento do patriménio
ou da receita anual, bem como os 6rgaos, entidades estatais ou representacdes
diplométicas de pais estrangeiro, assim como 0Orgaos, entidades e pessoas
juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais
estrangeiro ou organizacdes publicas internacionais, inclusive fundos soberanos ou
uma entidade cuja propriedade € um fundo soberano.

e Colaborador(es): todos os empregados, estagiarios, prestadores de servicos,
diretores e executivos da K.EYE Solutions, suas controladas e coligadas.

2 K.EYE Solutions



e Pagamento de Facilitacdo: pagamentos a um individuo, Agente Publico ou néo,
mesmo que por intermediario, para que este acelere ou garanta a execucao de um
ato sob sua responsabilidade a que a K.EYE Solutions tenha direito legalmente.
N&o estdo incluidos nesta definicho pagamentos efetuados por meios oficiais e
permitidos em lei, desde que ndo confltem com as disposicbes das leis
anticorrupcao aplicaveis.

e Terceiro: toda pessoa fisica ou juridica que nao for colaborador da K.EYE
Solutions ou que né&o integre o grupo empresarial da K.EYE Solutions, mas que
seja contratada para auxiliar no desempenho de suas atividades, tais como
parceiros, consorciadas, representantes, subcontratados, fornecedores,
consultores, prestadores de servicos em geral, entre outros.

e Vantagem Indevida: qualquer bem, tangivel ou intangivel, inclusive dinheiro e
valores, oferecidos, prometidos ou entregues com o objetivo de, indevidamente,
influenciar ou recompensar qualquer ato, decisdo ou omissao de uma pessoa, seja
ele Agente Publico ou ndo. Incluem-se, neste conceito, presentes, entretenimento,
passagens aéreas, hospedagens, doagbes, patrocinios ou qualquer outra coisa de
valor utilizada para tais fins, quais sejam, indevidamente, influenciar ou
recompensar qualquer ato ou deciséao.

e K.EYE Solutions: todo o grupo empresarial, incluindo empresas controladas e
coligadas.

4. Consideracoes Gerais

Diversos paises no mundo adotaram leis que combatem atos relacionados a pratica de
corrupcdo com o intuito de proteger a integridade do ambiente de negdcios, evitar gastos
excessivos de recursos publicos e combater atos que prejudicam toda a sociedade. A
maioria dessas leis requer sempre a participacdo de um Agente Publico como destinatario
da vantagem indevida que lhe é meramente oferecida ou entregue por individuo
interessado em uma acdo ou omissao do Agente Publico. No entanto, todas as formas de
corrupcdo — mesmo aquelas que ndo envolvam agentes publicos — sdao impréprias e
inconsistentes com os valores da K.EYE Solutions.

Do mesmo modo, os colaboradores e terceiros da K.EYE Solutions devem prezar pela
ética e transparéncia na conducdo das suas atividades, desempenha-las com
profissionalismo da melhor maneira possivel e sempre no interesse da K.EYE Solutions,
independentemente de qualquer vantagem oferecida por outros individuos.

Os colaboradores da K.EYE Solutions devem instruir os terceiros contratados que agem
em seu nome a respeitar o disposto nesta Politica.

O tratamento digno, respeitoso e profissional é uma prerrogativa em todas nossas
interacdes e interlocucdes. Ainda que solicitado por seu superior ou por outro colaborador
da K.EYE Solutions, o colaborador ndo deve agir de forma contraria ao previsto no Codigo
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de Etica e de Conduta, nesta Politica e demais normas internas da K.EYE Solutions.
Nesses casos, se necessario, contate o responsavel pela gestdo do Programa de
Compliance da K.EYE Solutions diretamente pelo site da empresa.

Assim, com base nas leis em vigor e nos valores da K.EYE Solutions, esta Politica proibe
a empresa, todos os seus colaboradores e terceiros de prometer, oferecer, receber,
autorizar ou dar qualguer vantagem indevida a um individuo — Agente Publico ou nao.

A referida vantagem indevida deve ser sempre avaliada da perspectiva daquele a quem é
oferecida. Um item pode n&o ter nenhum valor para quem oferece, porém, para aquele
gue o recebe pode ser extremamente valioso e capaz de influenciar tomadas de decis6es
e a capacidade de agir conforme suas responsabilidades.

N&o importa se o destinatario da vantagem indevida a aceitou ou ndo. A mera promessa
ou oferta contraria os valores da K.EYE Solutions e os colaboradores e terceiros devem
abster-se de agir dessa forma. Ressalte-se, ainda, que a simples promessa ou oferta de
vantagem a Agente Publico é considerada ilegal.

Havendo alguma duavida, consulte o responsavel pela gestdo do Programa de Compliance
da K.EYE Solutions.

5. Consideracdes Especificas

Por ter uma atuacdo diversificada no mercado tanto publico quanto privado, a K.EYE
Solutions interage com diversos agentes publicos, autoridades governamentais e outros
individuos e empresas, 0 que a coloca em diversas situacbes em que o0 risco de
corrupcgéo pode existir. Nesses casos, os colaboradores da K.EYE Solutions devem tomar
precaucdes para ndo praticarem atos indesejados.

Para facilitar a compreenséo, abaixo sdo apresentadas quatro situagcdes em que 0 risco
de corrupgéo possui maior probabilidade de surgir:

e Prometer, oferecer, dar ou autorizar a concessdo de vantagem indevida para
qualquer pessoa, seja diretamente ou por meio de um intermediario. Para evitar
estes casos, consulte sempre a Politica Interna de Brindes, Presentes e
Hospitalidades e a Politica de Contratacdes de Terceiros;

e Celebrar contratos com agentes publicos ou autoridades governamentais. Muitas
das atividades da K.EYE Solutions envolvem esse tipo de situacdo. Consulte
sempre as demais politicas internas da K.EYE Solutions para mitigar os riscos
nesses casos. Havendo qualquer davida ou necessidade de orientacéo, consulte o
responsavel pela gestdo do Programa de Compliance da K.EYE Solutions;

e Contratar terceiro ou entrar em parceria com terceiro para realizar atividades que
envolvam ou possam envolver a atuacdo desse terceiro no interesse da K.EYE
Solutions junto a agentes publicos ou autoridades governamentais; e,
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Contratar terceiro sem a devida diligéncia ou sem a preocupac¢ao em transmitir os

valores da K.EYE Solutions para os colaboradores desse terceiro podem gerar

consequéncias graves para a K.EYE Solutions.

Nos casos supramencionados, o risco de cometimento de condutas indesejaveis € alto e,
portanto, os colaboradores da K.EYE Solutions devem avaliar se a conduta ndo estaria
em desacordo com esta Politica.

A seguir constam situacdes que devem servir de alerta aos colaboradores da K.EYE
Solutions, tais como:

Pagamentos a agentes publicos, a seus parentes, a pessoas juridicas nas quais
detenham participacdo societaria ou a um individuo ou pessoa juridica indicada
pelo Agente Publico;

Pedidos para que pagamentos sejam feitos na conta bancéria de uma terceira
pessoa ou em conta bancéaria em outro pais que nao tem relagdo com o contrato;

Pedidos para que pagamentos sejam efetuados em espécie ao invés de depdsito
em conta bancéria;

Pedidos de comissfes ou taxas pela obtencdo de sucesso de valores
extraordinariamente altos ou contrarios a pratica de mercado ou desproporcionais
as responsabilidades do terceiro contratado;

Pedidos de antecipacdo de pagamentos ou pressao incomum pelo processamento
de pagamentos;

Recebimento ou oferta de presentes extravagantes e excessivos, potencialmente
em violagdo as politicas internas da K.EYE Solutions;

Individuo que insista em interagir com determinado fornecedor ou cliente
pessoalmente;

Tomada de decisdes para aprovacado de projetos ou contratos em condicdes
atipicas ou prejudiciais aos interesses da K.EYE Solutions, seja por custos,
condi¢des ou prazos;

Preferéncia ou direcionamento pela contratacéo de determinados terceiros;
Tentativa de evitar ou impedir processos de diligéncia de terceiros;

Inobservancia de procedimentos usuais de contratagéo de terceiros;

Auséncia de documentos ou registros relacionados as reunides ou as tomadas de
decisoes;
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e Solicitagdo ou aprovacdo de pagamentos de notas fiscais acima dos valores
previstos contratualmente; e,

e Recusa a incluir no contrato clausulas de Compliance anticorrupcao.

Nesses casos, ou sempre que surjam outras situacdes que gerem qualquer desconfianca
sobre a integridade e legalidade do procedimento que esta sendo adotado, contate o
responsavel pela gestdo do Programa de Compliance da K.EYE Solutions antes de agir.

No tocante ao tema da corrupcdo, a K.EYE Solutions exige de seus colaboradores que
ajam da mesma forma tanto com agentes publicos quanto os privados. Os mesmos
cuidados e atencdo devem ser mantidos nos dois casos, de modo a evitar infracdes a
presente Politica e ao Cédigo de Etica e de Conduta da K.EYE Solutions.

5.1. Pagamento de Facilitacdo

Os colaboradores da K.EYE Solutions podem se deparar com diversas situagdes onde
haja pedido de pagamentos ou vantagens por agentes publicos ou ndo, ou podem se
sentir compelidos a oferecer tal tipo de vantagem para atender a um prazo ou exigéncia
no contexto de um projeto.

Apesar dos pagamentos de facilitagcdo terem como objetivo apenas tornar a realizacéo de
uma acao mais rapida, eles infringem a lei e ndo estdo de acordo com os valores da
K.EYE Solutions. Assim, ainda que em valores baixos, os pagamentos de facilitacdo nao
devem ser realizados.

Se houver qualquer solicitacdo por um Agente Publico ou qualquer outro individuo nesse
sentido, seja pessoalmente, por e-mail, via aparelhos telefénicos fixos ou moveis ou
qgualquer outro meio de contato, o colaborador deve recusar-se a fazer tal pagamento,
comunicar ao solicitante sobre as proibigcBes previstas nas politicas internas da K.EYE
Solutions e informar seu superior imediato e o responsavel pela gestdo do Programa de
Compliance da K.EYE Solutions sobre a questao.

Nessas situacdes, a K.EYE Solutions buscara lidar da melhor forma possivel com a
situacao. A Empresa adotara medidas para evitar a sua exposi¢ado a riscos, como buscar
0 apoio de outras instituicbes para resolver a questdo, abordar a autoridade mais alta na
hierarquia da Autoridade Governamental ou da pessoa juridica para discutir a situacgao,
bem como exigir que todo pagamento seja feito diretamente a Autoridade Governamental
ou a outra pessoa juridica a qual o solicitante esteja vinculado, sob a condicdo de
emissdo de nota fiscal ou outro documento oficial que descreva os pormenores do
pagamento feito, incluindo a identificacdo do Agente Publico ou individuo que recebeu o
pagamento.

5.2. Registros dos Gastos
Importante ressaltar que os registros de todas as despesas incorridas pela K.EYE

Solutions e seus colaboradores, bem como todos os pagamentos realizados sejam
devidamente registrados e lancados nos livros contabeis de forma precisa e clara.
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Ndo se deve ocultar a realizacdo de nenhum pagamento lancando-o em contas
inapropriadas ou acobertando sua realizagdo por meio de documentos adulterados ou
ficticios. Além disso, devem-se respeitar as alcadas de cada colaborador e as transacdes
s6 devem ser realizadas com as devidas aprovacdes, conforme Estatuto Social da K.EYE
Solutions e demais politicas internas.

Assim, esta Politica exige que toda transacdo seja submetida as devidas aprovacoes e
seja corretamente registrada e contabilizada para que os interesses da K.EYE Solutions
sejam protegidos.

5.3. Outras formas de corrupcéo

A K.EYE Solutions ndo compactua com nenhum tipo de corrupcdo no sentido amplo do
termo. A corrupcdo para a K.EYE Solutions ndo esta limitada a atos nas relacdes com
agentes publicos, tampouco apenas a entrega, promessa ou oferta de vantagem indevida.
A corrupcao deve ser entendida de forma ampla abarcando diversos ilicitos que geram
lesbes a administracdo publica ou privada, como improbidade administrativa, fraude a
licitagcbes, conluio com concorrentes para frustrar a competicdo em licitagdes, imposicao
de dificuldades a atividades de investigacdo ou fiscalizacdo de agentes publicos ou
autoridades governamentais, lavagem de dinheiro, entre outros.

Consulte o Departamento Juridico ou o responsavel pela gestdo do Programa de
Compliance da K.EYE Solutions, caso esteja envolvido em procedimentos que envolvam
interagbes com agentes publicos e tenham duvidas sobre como agir em determinadas
situacoes.

5.3.1. Contratagbes com Autoridades Governamentais

E importante destacar que o procedimento licitatorio plblico possui carater competitivo
por natureza. O interesse publico € melhor atendido quando diversos competidores
disputam de maneira justa o contrato, pois assim a melhor proposta tem maior
probabilidade de ser selecionada. Portanto, para garantir a competicao justa, a K.EYE
Solutions, seus colaboradores e terceiros ndo devem manter contatos com concorrentes
com intuito de fraudar, frustrar ou impedir a competicdo de licitacdo, na qual a K.EYE
Solutions esteja envolvida direta ou indiretamente.

Em caso da K.EYE Solutions celebrar contratos com autoridades governamentais por
meio de contratacdo por inexigibilidade de licitac&o, prevista na Lei 8.666 de 1993, a qual
€ pautada na contratacdo de servigcos técnicos especializados, de natureza singular, com
profissionais ou empresas de notoria especializacdo, o Dossié de Inexigibilidade
disponibilizado pela K.EYE Solutions para os possiveis clientes publicos deve ter por
objetivo demonstrar tais caracteristicas e comprovar que a empresa pode ser contratada
por inexigibilidade de licitagéo.

Ambos os tipos de contratacdo com as autoridades governamentais trazem riscos para
K.EYE Solutions. Desse modo, a K.EYE Solutions exige que seus colaboradores adotem
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certas condutas para evitar que atos indesejados venham a ser praticados no contexto de
contratacdes com autoridades governamentais, tais como:

e Interagir em nome, interesse ou beneficio da K.EYE Solutions com agentes
publicos, que possam influenciar um processo decisério, estritamente quando
necessario para o desenvolvimento de suas atividades profissionais;

e Evitar interacbes com agentes publicos com possibilidade de influenciar um
processo decisério sem a presenca de mais um colaborador;

e E proibida a realizacdo de qualquer ajuste ou combinacdo com agentes privados
ou com agentes publicos para afastar qualquer licitante, fraudar ou frustrar
gualquer ato de uma licitacéo publica ou contrato dela decorrente;

e As interacbfes com agentes publicos, durante procedimentos licitatorios, deverao
observar as formas previstas nos editais;

e E vedado manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
publicos;

e E vedado, inclusive por meio de aditivos ou outras negociacdes / modificacdes
contratuais, obter beneficios indevidos sejam eles econbmicos, comerciais ou
pessoais; e,

e E vedado interagbes com agentes publicos com o objetivo de ajudar, orientar,
fornecer material ou elaborar termos de referéncia, projetos basicos, editais ou
outros documentos que sejam criados para a contratacdo de servicos onde a
K.EYE Solutions possa ser contratada, independentemente da modalidade de
contratacao.

Eventuais reunides entre colaboradores e agentes publicos deverdo ser documentadas
por meio de uma ata, assinada por todos os participantes e ser arquivada pelo
responsavel pela gestdo do Programa de Compliance da K.EYE Solutions.

N&o sendo possivel a elaboracdo de uma ata, os colaboradores da K.EYE Solutions
devem elaborar um relatério interno da reunido e envia-lo ao responsavel pela gestao do
Programa de Compliance, para arquivamento.

Ademais, todos os documentos relacionados as negocia¢cdes ou licitagcdes das quais a
K.EYE Solutions participe devem ser devidamente arquivados para que a empresa tenha
um histérico do ocorrido.

5.3.2. Recebimento de Valores

Apos fornecer produtos e/ou servicos aos seus clientes publicos e privados, a K.EYE
Solutions tem direito ao pagamento devidamente contratado. No entanto, sabe-se que,
especialmente no setor publico, os clientes da K.EYE Solutions podem ter dificuldade ou
criar dificuldade para realizar esse pagamento, o que prejudica a empresa.
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Diante dessa situacdo, pode acontecer de colaboradores da K.EYE Solutions ou terceiros
terem que interagir com os clientes para assegurar esses pagamentos. Essas interagoes
devem se dar de forma cordial e transparente. Ndo devem ser oferecidas vantagens
indevidas em troca do pagamento daquilo que foi contratado e que seja devido a K.EYE
Solutions.

O Departamento Juridico e o responsavel pela gestdo do Programa de Compliance da
K.EYE Solutions devem ser sempre envolvidos e estar cientes de situacées como essas
para apoiarem os colaboradores e terceiros.

5.3.3. Fiscalizacbes e Investigacdes

No contexto de procedimentos de fiscalizagcdo ou investigacdo conduzidas por agentes
publicos, os colaboradores e terceiros atuando em nome da K.EYE Solutions ndo devem
agir de forma a dificultar ou intervir tal atuacao.

Autoridades que podem exercer essas atividades sdo os Tribunais de Contas dos
Estados, Tribunal de Contas da Unido, Ministério Publico, Receita Federal, Ministério do
Trabalho e Emprego, Prefeituras, dentre outros.

Os contatos com o0s agentes publicos nessas situacbes devem ser sempre
acompanhados de ao menos dois colaboradores da K.EYE Solutions. As solicitagbes
feitas pelos agentes publicos e os documentos apresentados pelos colaboradores da
K.EYE Solutions devem ser devidamente controladas e registradas para que a K.EYE
Solutions proteja seus interesses nessas situacoes.

6. Sancoes

O colaborador que descumprir quaisquer das determinacOes previstas nesta Politica
estara sujeito as sanc¢des previstas no Codigo de Etica e de Conduta da K.EYE Solutions,
como medidas disciplinares, incluindo a resciséao contratual.

Além do exposto, os colaboradores devem estar cientes de que a infracdo as
determinacdes desta politica pode gerar consequéncias severas ndo apenas para a
K.EYE Solutions, como para os préprios colaboradores envolvidos.
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